
 AI 當道, 思辨爲王！

在近10年來媒體與信息汎濫之際以及撲面而來
的 AI 挑戰之時，人與人的不同已經不再是智商
（IQ） 和情商（EQ）的差異，而是批判性思維
（Critical Thinking）思辨能力的高低。能有效
思考辨別真僞的人們才能駕馭 AI 工具和掌握先
機與發展方向，成爲最後的贏家！

航空科普體驗飛行預備教育
可以幫助你獲得需要的思辨能力

企業

政府

個人

誰需要思辨能力？

-趙嘉國

 .....這不是預言，這是結論！
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透過知道如何做，將夢想變成現實!
TURN DREAMS INTO REALITY BY KNOWING HOW TO DO IT!
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你和你所服務的公司是否感受到人工智慧和
元宇宙時代的來臨可能發生的變革？它是挑
戰還是機會？你應該具備什麽樣的能力來面
對這個挑戰並抓住這個機會？也許一個具有
趣味性、教育性和啓發性的航空科普體驗飛
行預備教育可以幫助你具備應對挑戰所需的
批判性思維訓練，獲得戰勝挑戰的思辨能
力。 
 
航空科普體驗飛行預備教育不但可以訓練未
來飛行員，更可以在安全的模擬飛行環境下
培養任何人獲得像飛行員一樣的多任務操控
和分析判斷的訓練，並擁有在極短時間內做
出超越常人的狀況認知（Situation
Awareness）的處理和決斷的能力。
 
​AI 時代的世界資訊將更混亂、更具有目的性
與傷害性、更亂假成真。如何培養一個批判
性的思辨能力，分析判斷所有接觸與面對的
信息，做出對自己目標與發展最有效的關鍵
決定，這是所有的人都無法避免的一個學習
過程與能力培養需求。
 
兩千四百年前中國古代儒家哲學經典《中
庸》認為：博學之、審問之、慎思之、明辨
之、篤行之、就是批判性思維思辨能力培養
的一個最好的指導。

  

航空體驗飛行預備教育是最好的思辨能力訓
練， 它在游戲般有趣的環境下教導學員航空
飛行的基本知識、航空飛行程序、狀況認知、
資訊整合、計畫執行、條件確認、信心與定力
等。
 
在準標五邊飛行作業(Pattern Flight)中飛行學員
必須滿足飛行條件與程序要求，在每一個節點
與過程中達到下一個飛行步驟的要求以便持續
進行降落的準備。飛行學員在完整過程中必須
不停的確認高度、速度與距離，不斷的進行調
整與核查，直到完美安全的降落在機場跑道上
爲止。
 
這個重複的飛行訓練讓學員將資訊收集、狀況
認知、計畫執行成爲腦力的肌肉記憶在變化萬
千的飛行環境中每一次都安全成功的降落在機
場跑道上。這就是完整的博學、審問、慎思、
明辨、篤行的演繹和履行。

 思辨能力不是天生的，而是訓練出來的！隨
著AI時代的來臨企業與個人都必須隨時保持對
法規、技術和市場變化的敏感性，包含對於任
何可能的變革，有效順應快速的市場變化，確
保競爭力的延續。

我們提供你一個娛樂的環境、教育的内容、啓
發的體驗讓你也可以像老鷹一樣在空中翺翔，
同時獲得優秀的思考判斷能力，成爲一位更傑
出、更有效率、更有成就的人。

2

我們爲什麽要討論
思辨能力？
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什麼是航空科普體驗飛行預備教育？
航空科普體驗飛行預備教育是在不具備機場，空域，飛機，航油和飛行教官的情景
與條件下，對包括青少年、社會人士以及銀髮族等進行航空相關知識傳輸。並利用
模擬飛行體驗設備以及標準航空飛行培訓地面教學教材和指導人員，在動態實境模
擬環境中讓學員體驗並證明航空知識與技能是可負擔的，可獲得的，可驗證的，以
及可以成為個人諸多技能與品質的一部分。同時將所學技能與思維應用在日常生活
的每一個層面，擴大對於環境，場景，狀態的應對，分析與決斷能力。對銀髮族來
説更是腦力運動刺激認知，預防老人失智提前到來的一種輔助性訓練。

獲得樂趣是航空科普體驗飛行預備教育的根本要素；通過視覺、音效和動態，航空
教育可以為學員帶來很多的樂趣。易於理解的說明可以幫助學員吸收和執行他們學
到的知識。在起飛和降落期間成功遵循飛行程序有助於鍛煉航空知識和批判性思
維，以確定並掌握速度、方向、距離和高度等關鍵決策因素。



航空科普體驗飛行預備教育
航空科普體驗飛行預備教育的終極目標是培養面對未來生存發展所需的
思辨能力。 爲了要能充分的解釋如何培養思辨能力，以及這個能力與
我們在各種可能領域中的利益與幫助，我們整理了下面的説明，來讓大
家有系統的認識到如何利用有趣好玩的模擬飛行活動來接觸認識批判性
思維的訓練，並獲得它所帶來的一切利益。  

專業飛行員給我們的第一印象是什麽?

我們見到專業飛行員時，普遍反應往往是
欽佩、尊重、好奇，有時甚至是敬畏。以
下是人們面對職業飛行員時可能經歷的一
些常見感受和想法：
 
1. 欽佩和尊重（Admiration and
Respect）：因爲飛行員通常被視為接受過
廣泛訓練的熟練專業人員。這通常會讓人
產生對他們的專業知識、紀律和責任的尊
重。他們的製服通常乾淨且合身，可以增
添專業感。
 
2. 信任與信心 （Trust and Confidence）：
人們通常對飛行員有一種信任感，因為他
們負責在充滿挑戰的條件下長距離安全運
送人員。當許多人看到自信、沉著的飛行
員時，他們會感到如釋重負或安全感。
 
3.好奇心（Curiosity）：很多人對飛行員的
生活方式和日常生活感到好奇。對於如何
駕駛飛機、處理緊急情況或去不同國家旅
行的細節很好奇，這反映出人們對飛行員
工作的遐思與興趣。

4. 敬畏與驚奇（Awe and Wonder）：飛
行員有時被視為從事“很酷”或“迷人”的工
作，飛越天空並訪問遙遠的地方。這會
喚起一種驚奇感，尤其是對於兒童或對
航空感興趣的人。
 
5. 權威和領導（Authority and
Leadership）：飛行員通常被視為權威
人物。他們負責所有乘客和機組人員的
安全，他們的存在可以在旅行期間起到
鎮靜作用。這種看法也可能會喚起領導
感和指揮感。
 
6. 啓發（Inspiration）：對某些人來說，
看到專業飛行員可能會鼓舞人心，特別
是對於那些夢想飛行或從事航空工作的
人來說。它可能會喚起人們對自由飛行
或實現夢想的想法。
 
總體而言，由於飛行員的工作性質和所
擁有的技能，他們往往會受到欽佩、尊
重和好奇的獨特結合。
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5.分析思維（Analytical Thinking）：飛
行員必須了解複雜的系統、法規和程
序，要求他們分析資訊並整合各種來源
的知識。此過程促進分析思維，因為學
員必須解釋數據、理解力學並將法規應
用於特定場景。
 
6. 場景訓練 （Scenario-Based
Training）：許多飛行訓練計畫都採用
基於場景的訓練，學員面臨真實的飛行
挑戰，必須做出適當的反應。這種方法
促進對情況的批判性評估，幫助學員思
考潛在的結果、識別模式並根據即時回
饋調整策略。
 
7. 回饋與反思（Feedback and
Reflection）：在飛行模擬或訓練飛行之
後，教官進行報告會以回顧表現、討論
錯誤並突出需要改進的領域。這種反思
過程鼓勵學員批判性地評估他們的決定
和行動，培養成長心態和持續改進。
 
8. 團隊合作與溝通（Teamwork and
Communication）：飛行訓練強調飛行
員和機組人員之間的有效溝通和團隊合
作，這對於成功的飛行運作至關重要。
這種經驗可以培養人際溝通能力和批判
性評估他人意見的能力，從而更容易做
出協作決策。
 
9. 適應性和靈活性（Adaptability and
Flexibility）：飛行條件可能會迅速變
化，要求飛行員根據新資訊調整計畫和
策略。這種訓練培養維持靈活性、批判
性評估不斷變化的環境並相應調整行動
的能力。
 

 
 

飛行員與思辨能力
飛行員如何從飛行培訓中培養批判性思辨能
力？
 
航空飛行由於其所處的飛行環境、高風險決
策以及有效解決問題的及時需要，飛行訓練
是培養批判性思考能力的絕佳方式。以下是
專業飛行員所接受的飛行訓練有助於增強批
判性思考能力的幾種訓練與成效：
 
1. 解決複雜問題 （Complex Problem
Solving）：飛行員必須不斷分析影響飛行安
全的各種因素，如天氣狀況、飛機性能、空
中交通等。學員學習評估複雜情況、確定任
務優先順序並在壓力下做出明智的決策，磨
練有效解決問題的能力。
 
2. 態勢感知/狀況認知（Situational
Awareness）：飛行員需要保持態勢感知，這
包括了解飛機、周圍環境和潛在危險的當前
狀態。此技能要求飛行員快速收集、處理和
分析訊息，增強他們批判性思考不同元素如
何即時互動的能力。
 
3. 風險評估與管理（Risk Assessment and
Management）：了解和減輕風險是飛行訓練
的一個基本面向。飛行員接受過評估與天
氣、設備故障和導航錯誤相關的風險的培
訓，學習權衡各種行動的後果，考慮替代策
略，並做出優先考慮安全的決策，從而提高
他們的風險評估技能。
 
4. 壓力下的決策（Decision-Making Under
Pressure）：飛行訓練經常模擬高壓場景，例
如緊急情況或系統故障，需要立即做出有效
的決策。這可以培養清晰思考、確定行動優
先順序和快速評估選項的能力，從而在飛行
和日常情況下提高決策能力。
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10.從錯誤中學習（Learning from
Mistakes）：飛行訓練提倡安全文化和從錯
誤中學習而不是懲罰性措施，鼓勵學員批
判性地分析他們的錯誤，加深對如何避免
將來出現類似問題的理解。
 
重點
 
技能整合：飛行訓練將認知技能與實際應
用結合，為培養批判性思考提供豐富的環
境。
整體學習：學員不僅學習飛行知識，還學
習決策、團隊合作和風險管理，所有這些
都是批判性思考的重要組成部分。
現實世界的相關性：在飛行訓練中培養的
批判性思考技能可以轉移到生活和其他職
業的各個方面，使其成為航空以外的寶貴
經驗。
 
由此可見，飛行訓練是增強批判性思考能
力的強大平台。飛行訓練著重解決複雜問
題、態勢感知、風險評估和有效決策，培
養分析思維和適應能力，這對於航空和許
多其他領域的成功至關重要。

飛行與我
航空科普體驗飛行預備教育爲什麽可以幫
助非飛行員培養批判性思辨能力？
 
飛行訓練雖然是專門為飛行員設計的，但
也為非飛行員提供了許多好處，特別是在
增強思維和決策技能方面。以下是飛行訓
練如何幫助航空業以外的個人提升認知能
力：
 
1. 結構化決策過程（Structured Decision-
Making Process）：飛行訓練教授系統的決
策方法。非飛行員可以學會將複雜的情況
分解為可管理的部分，識別關鍵因素，並
有條不紊地評估選項。這種結構化思維可
以應用於各種環境，例如業務決策、目標
達成、專案管理和日常問題解決。
 
2.增強態勢感知/狀況認知（Enhanced
Situational Awareness）：飛行員必須保持
對眾多變數的認識，包括環境條件、系統
狀態和潛在危險。非飛行員可以透過學習
觀察周圍環境並認識到各種因素如何影響
情況來培養類似的意識，此技能可以增強
管理、提升決策能力。在各種專業領域和
產業中進行決策時，理解背景和所處環境
以及面對的挑戰是至關重要的。
 
3. 風險管理技巧（Risk Management
Skills）：飛行訓練強調識別和管理風險，
教導學員評估潛在後果並權衡風險與回
報。非飛行員可以使用此訓練來更好地評
估個人和專業場景中的風險，從而做出更
明智和深思熟慮的決策。
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4. 在壓力下解決問題（Problem-Solving
Under Pressure）：飛行訓練涉及處理緊急情
況和意外情況，這有助於培養壓力下的適應
能力和解決問題的能力。非飛行員可以從這
種經驗中受益，提高他們在高壓力情況下
（例如在工作或個人生活中的危機期間）清
晰思考和果斷行動的能力。
 
5.批判性思考的發展（Critical Thinking
Development）：飛行員必須評估大量數據
（例如天氣預報、飛行操作、航圖航綫、空
中交通）才能做出明智的決策。這種批判性
思考過程可以應用於任何需要數據分析和解
釋的領域。非飛行員可以學習批判性地分析
數據，識別偏見，並根據證據而不是假設做
出更客觀的決策。
 
6. 有效的溝通與團隊合作（Effective
Communication and Teamwork）：飛行訓練
強調機組成員之間清晰的溝通與協作。非飛
行員可以了解團隊合作和有效溝通的重要
性，這在任何協作環境中都是必不可少的。
這些技能可以改善人際關係，並改善專業和
個人環境中的衝突解決。
 
7. 適應性和靈活性（Adaptability and
Flexibility）：飛行訓練教導飛行員快速適應
不斷變化的環境，例如天氣變化或設備故
障。非飛行員可以從學習更靈活和適應性強
的方法中受益，這種適應性在快節奏的環境
中至關重要，允許個人在必要時調整策略和
解決方案。

8. 反思性思考與自我評估（Reflective
Thinking and Self-Assessment）：飛行員經
常進行報告以評估他們的表現並從經驗中學
習。

非飛行員可以採用類似的反思實踐來分析他
們的決策和結果，從而實現持續改進。這種
自我評估培養成長心態，鼓勵個人從錯誤和
成功中學習。
 
9.增強分析能力（Enhanced Analytical
Skills）：飛行訓練涉及分析飛行數據，包括
導航圖和性能指標。非飛行員可以學習解釋
複雜的資訊並得出有意義的結論，這些分析
技能可以應用於各個領域，例如金融、行銷
和研究。
 
10.決策的信心（Confidence in Decision-
Making）：透過模擬飛行場景和實務培訓，
個人對自己的決策能力充滿信心。非飛行員
可以將這種信心帶入日常生活中，從而在各
種情況下採取更果斷和自信的行動。
 
重點：
 
適應性技能：在飛行訓練中學到的技能具有
高度可轉移性，使商業、醫療保健、教育和
個人發展等不同領域的個人受益。
現實世界的相關性：解決問題、風險管理和
批判性思考的結構化方法適用於航空以外的
領域，豐富非飛行員的個人和職業生活。
終身學習：對反思、適應能力和持續改進的
強調培養了一種重視成長和學習的心態，這
在當今快節奏的世界中至關重要。
 
綜上所述，飛行訓練雖然是專門為飛行員設
計的，但其原理和實踐可以顯著增強非飛行
員的思維和決策能力。採用透過飛行訓練學
到的技能和策略，任何領域的個人都可以提
高他們的分析能力、態勢感知、風險管理和
整體決策過程。
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什麽是五邊飛行？
我們利用基本的五邊飛行來訓練思辨能力，爲何全世界飛行學校都將五邊飛行列爲教學
科目？
飛行學校使用五邊飛行（模式飛行，繞場飛行Pattern Flight）作為標準訓練工具，因
為它提供了在受控環境中練習和發展關鍵飛行技能的一致且可重複的方法。以下是為什
麼五邊飛行至關重要的詳細說明：

1. 一致性和標準化（Consistency and
Standardization）：五邊飛行（通常是跑道周圍
的矩形）提供了進入、飛行和離開機場周圍空域
的標準化方法。它確保飛行員遵循相同的程序和
術語，這有助於維護安全和溝通。
 
2. 飛行關鍵階段的練習（Practice for Critical
Phases of Flight）：五邊飛行著重於起飛、爬
升、下降和降落等關鍵階段。反覆練習該模式可
以讓飛行員適應這些關鍵時刻。五邊飛行的每一
段（逆風、側風、順風、基綫和進近）都強調特
定的技能，例如保持高度、控制空速和協調轉
彎。

3. 空間意識（Spatial Awareness）：五邊飛行教導學
生培養機場周圍的空間意識。他們學習如何判斷距
離、高度以及如何相對於跑道定位飛機。這種意識
對於管制和非管制空域的安全操作至關重要。
 
4. 交通管理與避免碰撞（Traffic Management and
Collision Avoidance）：使用五邊飛行可以讓多架飛
機在同一區域安全運行，因為每架飛機都遵循相似
的路徑。它教導飛行員如何相對於其他空中交通排
列自己的順序，提高他們的狀況認知和管理交通衝
突的技能。
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5. 應急準備（Emergency
Preparedness）：模式提供了在可控環
境條件下練習緊急情況處理，例如引擎
故障、模擬著陸或復飛。學生學習如何
處理機場附近的意外情況，機場附近經
常發生大量緊急情況。
 
6. 強化基本技能（Reinforcement of
Basic Skills）：五邊飛行的每一邊都會
強化基本的飛行技能，如速度控制、協
調轉彎、溝通和保持適當的高度。這些
重複可以幫助初學者在進行更複雜的操
作或導航任務之前鞏固基礎知識。
 
7. 培訓效率（Efficiency in Training）：
此模式允許快速重複練習著陸和起飛，
而無需飛離機場很遠。這種效率節省了
時間和燃料，使其成為學生獲得重要經
驗的一種經濟高效的方式。
 
8. 溝通實踐 （Communication
Practice）：五邊飛行提供了一個管制
下的環境，可以與空中交通管制 (ATC)
進行無線電通訊或在不受管制的區域表
達飛行的意圖。飛行員逐漸熟悉標準通
訊詞句和程序，從而提高了安全性。
 

9. 進階飛行的基礎（Foundation for
Advanced Maneuvers）：在五邊飛行中學到
的技能為更高級的飛行訓練奠定了基礎，例
如越野飛行導航、儀表飛行或商業飛行員培
訓。紮實掌握基本的五邊技能有助於掌握更
複雜的飛行場景。
 
10. 加強對安全的關注（Enhanced Focus on
Safety）：五邊飛行幫助飛行員儘早養成良
好的習慣，強調穩定可控的進場、正確的高
度、速度與距離配置和壓力下快速決策等概
念。這些對於安全和精確著陸至關重要，這
是飛行中最具挑戰性的方面之一。
 
總而言之，五邊飛行是航空訓練的基礎，因
為它是安全的、可重複的和全面的，重點是
任何飛行員都需要掌握的最關鍵技能。它為
進一步發展更精進的飛行技術奠定了堅實的
基礎。
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飛行與思辨
爲什麽五邊飛行的練習可以培養批判性的思辨能力？

五邊飛行可以顯著提高飛行學員的批判性思考能力。這種重複性、結構化的訓
練促使飛行員快速做出決策、確定任務的優先順序並提前思考，同時安全地管
理飛行。以下是五邊飛行訓練如何支持與培養批判性思考的發展與形成：

1. 狀況認知與決策判斷（Situational
Awareness and Decision-Making）：飛行員
在按五邊飛行的程序時必須不斷評估情
況，並追蹤飛機的位置、高度、速度和方
向。他們需要隨時了解航線中的其他交通
狀況、天氣變化以及飛機的狀態。這需要
快速決策，例如在另一架飛機進入該航線
時調整間距，或在著陸進場不穩定時決定
是否啟動復飛。
 
2. 確定任務的優先順序（飛行、導航、通
訊）（Prioritizing Tasks - Aviate, Navigate,
Communicate)：五邊飛行需要飛行員平衡
多項任務：控制飛機、監控儀器、導航航
線以及與空中交通管制人員溝通或宣布飛
行意圖。飛行員學會按照「飛行、導航、
通訊」規則確定優先順序 - 先駕駛（穩定）
飛機，然後是導航，最後是通訊。這強化
了根據當前情況確定行動優先順序的批判
性思維。
 
3. 處理意外事件（Handling Unexpected
Events）：五邊飛行允許模擬緊急情況（例
如順風時引擎故障）或意外變化（例如另
一架飛機突然加入飛行的序列），要求飛
行員快速適應。處理這些情況可以培養應
急計劃的技能，飛行員可以學會提前思
考、制定替代方案並有效地管理壓力。

4. 針對不斷變化的條件進行評估和調整
（Evaluating and Adjusting for Changing
Conditions）：風向變化、能見度和其他
天氣因素等環境因素在五邊飛行期間可能
會迅速變化。飛行員必須不斷評估這些條
件並做出調整，例如改變下降角度、引擎
輸出設定或飛行速度。這種持續評估、預
測結果並相應調整的能力是批判性思考的
關鍵要素。
 
5. 判斷距離和時機（Judging Distances
and Timing）：估計何時從一個邊轉向另
一個邊，需要對時間、高度和速度進行判
斷。飛行員培養空間推理技能，預測他們
距離跑道有多遠，並決定轉彎基綫邊或進
近的正確時間。這些判斷力培養了心理靈
活性和分析思維能力，這對於更複雜的飛
行場景至關重要。
 
6. 在壓力下解決問題（Problem-Solving
Under Pressure）：航空中的批判性思考通
常涉及在壓力下解決問題，例如決定如何
處理拙劣的進場、管理強側風或糾正高度
偏差。在五邊飛行中練習這些決策有助於
飛行員冷靜而有條理地應對意外挑戰，而
不是衝動地做出反應。
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7. 提前預測和計劃（Anticipating and Planning
Ahead）：五邊飛行迫使飛行員提前幾個步
驟進行規劃。他們必須考慮接下來會發生什
麼事 - 準備飛機進行著陸，選擇合適的速
度，並在到達最終進場之前規劃下降的速
度。這培養了一種前瞻性思維，飛行員學會
預測未來的需求，而不是在事件發生時做出
反應。
 
8. 風險評估與緩解（Risk Assessment and
Mitigation）：五邊飛行提供了一個可控環境
來練習評估風險，例如繼續著陸或開始復飛
是否安全。飛行員透過不斷評估飛機性能、
跑道狀況以及與其他飛機的距離等因素來培
養風險管理技能。這些決定磨練了飛行員評
估潛在後果並選擇最安全行動方案的能力。
 

9. 執行複雜的多步驟流程（Executing
Complex Multi-Step Processes）：五邊飛
行的每個部分都涉及多個協調動作：調整
襟翼、管理引擎輸出、進行無線電呼叫以
及注意跑道的視覺提示。這些需要批判性
思維來正確排序任務、監控進度並在出現
偏離計劃時進行即時糾正。
 
10.反思與自我評估（Reflection and Self-
Assessment）：每次飛行結束後，學生和
教練通常會回顧表現 - 哪些方面進展順
利，哪些方面可以改進，以及如何做出決
定。這種自我評估的做法透過識別優勢和
劣勢來鼓勵批判性思維，從而在未來的飛
行中做出更好的決策。
 
從本質上講，五邊飛行將駕駛艙變成了一
個動態的學習環境，飛行員在其中不斷分
析、決策和反思他們的行為。這種重複與
各種潛在的飛行場景相結合，使其成為培
養批判性思考技能的絕佳方法，而批判性
思考技能對於任何有能力且安全的飛行員
來說都是必不可少的技能與資質。
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思辨與IQ/EQ
爲何說批判性思維比IQ 和EQ更重要？ 

批判性思考通常被認為比 IQ（智商）和
EQ（情緒智商）更重要，因為它包含更
廣泛的技能，對於應對複雜、不可預測
和快速變化的環境至關重要。以下是批
判性思考比智商和情緒智商更有價值的
幾個原因：

1. 智力的實際應用 - 超越智商（ Practical
Application of Intelligence - Beyond IQ)：智
商衡量的是原始認知能力 - 邏輯推理、模
式辨識和記憶力。然而，高智商並不能保
證良好的判斷力或在現實生活中有效應用
知識的能力。批判性思考是指將情報應用
於現實世界的問題、做出明智的決策、評
估資訊和質疑假設。高智商的人可能在理
論任務中表現出色，但如果沒有批判性思
考帶來的實際判斷，就很難做出正確的決
定。
 
2. 更好的解決問題的能力（Better Problem-
Solving Skills）：批判性思考涉及解決問題
的結構化方法：分解複雜的問題，考慮多
種觀點，並制定邏輯和基於證據的解決方
案。雖然智商可能有助於解決難題或學術
任務，但批判性思考使個人能夠處理不明
確和新奇的情況，在這些情況下無法獲得
預先定義的答案。它強調創造力、適應性
以及為複雜問題設計創新解決方案的能力
- 這些品質是僅靠原始智慧可能無法提供
的。

3. 不確定性下的決策（Decision-Making
Under Uncertainty）：生活常常涉及不確
定性、不完整的資訊和不可預見的事件。
批判性思考提供了在不確定的情況下分析
風險、評估後果和做出決策的工具，即使
路徑不明確。智商並不能衡量一個人處理
不確定性或在複雜場景中做出決策的能
力，而批判性思考恰恰關注這種能力。情
緒智商可以幫助在決策過程中調節情緒，
但如果沒有批判性思維，僅靠情緒智商可
能無法做出最佳決策。
 
4. 過濾資訊並避免偏見（Filtering
Information and Avoiding Biases）：在資訊
汎濫的時代，評估資訊來源、區分事實與
觀點、避免認知偏誤的能力比以往任何時
候都更加重要。批判性思考使個人能夠過
濾每天遇到的大量訊息，而智商則不能解
釋判斷品質或偏見意識。情緒智商有助於
理解情緒，而批判性思考有助於在情緒激
動的情況下做出理性選擇，利用事實和證
據來引導決策。
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5. 倫理推理與道德判斷（Ethical Reasoning
and Moral Judgment）：批判性思考超越
了智力和情感，強調倫理推理和道德判
斷，這對於做出符合價值和原則的選擇至
關重要。智商並不衡量一個人做出道德決
定的能力，而情緒智商可能專注於同理心
和情感意識，而不一定涉及道德考慮。批
判性思考包含道德分析，幫助個人評估其
行為的影響，考慮長期後果，並確定價值
觀的優先順序。
 
6. 複雜世界中的適應性（Adaptability in a
Complex World）：批判性思考本質上具
有適應性，允許個人在面對新證據或不斷
變化的情況時改變觀點、更新信念並找到
新方法。高智商的人可能擅長學習固定的
技能或訊息，但批判性思考者擅長適應新
環境和解決非常規問題。情緒智商透過管
理情緒來提高適應能力，而批判性思維則
可以實現智力靈活性，這對於在複雜和不
斷發展的世界中蓬勃發展至關重要。
 
7. 避免情緒操縱 – 超越情緒智商
（Avoiding Emotional Manipulation -
Beyond EQ)：情緒智商對於理解和管理情
緒很有價值，但如果不與批判性思考結
合，它也可以用來操縱情緒。批判性思考
起到了保護作用，使個人能夠識別情緒何
時被操縱或情緒論證何時被不當使用。它
有助於保持客觀性，確保決策是基於理性
思考而不是情緒化，而情緒智商本身無法
保證這一點。
 

8. 終身學習與求知慾（Lifelong Learning
and Intellectual Curiosity）：批判性思考培
養終身學習、好奇心和不斷自我提升的心
態。它鼓勵質疑現有知識、尋求新資訊並
對變革持開放態度。智商通常被視為靜態
測量，而批判性思考是動態的，鼓勵技能
和知識的不斷發展。這使得批判性思考者
更具適應能力、創造力和學習意願 - 這些
特質對於快速變化的世界中的個人和職業
成長至關重要。
 
9. 處理複雜的社會和職業狀況（Handling
Complex Social and Professional
Situations）：在社會和專業環境中，批判
性思考使個人能夠應對複雜的情況，理解
不同的觀點，並做出平衡邏輯和同理心的
決策。 雖然情緒智商對於人際互動至關重
要，但批判性思考可以進一步評估行為背
後的原因、預測結果並找到最有效的策
略。理性分析和社會意識的結合可以帶來
更具建設性的關係、更好的衝突解決和更
有效的領導。
 
10. 韌性與克服挑戰（Resilience and
Overcoming Challenges）：批判性思考者
更有能力面對挑戰和挫折，因為他們可以
客觀地分析情況，從失敗中學習，並制定
替代策略。智商本身不一定能讓一個人處
理失敗或挫折，而情緒智商有助於在挑戰
中管理情緒，但可能無法提供解決根本問
題的技能。批判性思考將情緒調節（透過
情緒智商增強）與理性分析結合起來，帶
來韌性和從困難中恢復的能力。
 



14

11. 創新與創造力（Innovation and
Creativity）：批判性思考透過鼓勵個人質
疑現狀、挑戰假設和探索替代觀點來增強
創造力。智商可能有助於邏輯推理，但批
判性思考可以培養更全面的創新方法，不
僅考慮邏輯一致性，還考慮實際相關性和
可行性。這種跳出框框思考的能力對於推
動創新和適應新挑戰至關重要，而這是任
何領域成功的關鍵組成部分。
 
12. 協作與跨學科思維 （Collaborative and
Interdisciplinary Thinking）：批判性思考支
持協作解決問題和跨學科方法，其中整合
不同的觀點至關重要。智商可能側重於專
業智力，而批判性思考則強調綜合多種來
源的資訊並與他人有效協作的能力。這使
得批判性思考者在團隊環境和複雜環境中
變得有價值，在這些環境中，必須匯集不
同的專業知識來解決問題。
 
13.自我反思與個人成長（Self-Reflection
and Personal Growth）：批判性思考促進
自我反思，使個人能夠評估自己的思考過
程，並認識到認知偏差，並不斷提高推理
能力。智商並不能解釋批判性思考所培養
的內省品質，而如果沒有批判性思考的分
析框架，情緒智商的自我意識可能不會導
致更深層的智力增長。這種自我反思有助
於個人發展和更深入地了解自己，從而實
現更全面的成長。

14. 做出合理的財務和職業決策（Making
Sound Financial and Career Decisions）：批
判性思考對於做出長期決策至關重要，無論
是職業選擇、投資或財務規劃。雖然智商可
以提供理解複雜概念的認知能力，但批判性
思考使個人能夠權衡風險、預測後果並做出
符合其目標的明智選擇。情緒智商可以幫助
管理與金錢相關的情緒，但批判性思考可以
確保決策建立在邏輯和仔細分析的基礎上。
 
15. 對領導力和影響力的作用（Impact on
Leadership and Influence）：有效的領導力
不僅需要理解人的能力（EQ）和認知能力
（IQ），還需要分析複雜情境、做出正確判
斷和策略性思考的能力。批判性思考者可以
成為更好的領導者，因為他們可以評估證
據、平衡情感因素並清晰地指導團隊應對具
有挑戰性的情況。這使得批判性思考成為領
導成功的關鍵因素，影響領導者激勵、說服
和指導他人的方式。
 
批判性思考提供了一個平衡且全面的框架，
既融合了智商和情緒智商的各個層面，也超
越了它們。它使個人能夠處理模糊性、做出
明智的決定、適應變化並不斷學習 - 使其成
為生活幾乎各個方面成功的基石。並不是說
智商或情商不重要，事實上，批判性思考可
以整合和增強它們，從而實現更有效的問題
解決、決策和個人發展。
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思辨與我

 1. 改進決策品質（Improved Decision-
Making）：批判性思考者能夠邏輯地評估訊
息，評估情況的利弊，並做出明智的決定。
他們依靠證據，避免偏見，並思考每個選擇
的後果，從而獲得更好的個人和職業成果。
這種做出合理決策的能力可以在從職業發展
到財務規劃的各個方面帶來更大的成功。
 
2. 解決問題的能力（Problem-Solving
Skills）：成功往往取決於克服障礙的能力，
而批判性思考是有效解決問題的強大工具。
批判性思考者可以分解複雜的問題，找出根
本原因，考慮多種觀點，並制定實際的解決
方案。這會帶來更高的適應能力、足智多謀
和處理意外情況的能力。
 
3. 有效溝通（Effective
Communication）：批判性思考者能夠更有
效地溝通，因為他們可以清楚地表達自己的
想法，用證據支持論點，並理解其他觀點。
這種清晰的溝通可以帶來更牢固的關係、有
說服力的影響力以及建設性地解決衝突的能
力- 這些技能在個人和職業環境中都很有價
值。
 
4. 情緒智商與自我反思（Emotional
Intelligence and Self-Reflection）：批判性
思考鼓勵自我意識和自我反思，從而更好地
調節情緒並理解一個人的動機和偏見。透過
批判性思考，個人可以評估自己的反應，從
經驗中學習，並在情感上成長，這有助於更
有意義的個人發展和更好的人際關係

5. 適應性和開放性（Adaptability and
Open-Mindedness）：在瞬息萬變的世
界中，適應力是成功的關鍵因素，批判
性思考可以培養靈活和開放的能力。當
出現新的證據或觀點時，批判性思考者
願意修改自己的觀點，以適應不斷變化
的環境和新的挑戰。這種適應性使他們
能夠在不斷變化的環境中保持相關性，
無論是在職業、個人目標還是社交環境
中。
 
6. 更大的獨立性和信心（Greater
Independence and Confidence）:發
展批判性思考技能使個人能夠依靠自己
的推理，而不是受到他人意見或社會期
望的影響。這種獨立性增強了人們對自
己的能力、決定和觀點的信心，使個人
能夠掌控自己的成功之路。自信和獨立
的思考者更有可能追求自己的目標並承
擔帶來個人成就的風險。
 
7. 時間和資源管理（Time and
Resource Management）:批判性思考
者在確定任務優先順序、設定現實目標
和有效管理時間方面更加有效，因為他
們可以分析最重要的事情。他們往往更
善於評估完成任務所需的資源，並避免
在非生產性活動上浪費時間。這些技能
對於在任何領域取得個人成功至關重
要，因為它們可以提高生產力和專注
力。

批判性思維能力如何幫助我們邁向成功之路？
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8. 策略規劃與目標設定（Strategic
Planning and Goal-Setting）：成功通
常需要設定明確的目標並制定有效的策
略來實現這些目標。批判性思考有助於
設定現實且可實現的目標。批判性思考
者可以將更大的目標分解為更小的、可
管理的任務，並制定邏輯計劃來實現目
標。這種超前思考和預測潛在障礙的能
力增加了實現個人抱負的可能性。
 
9. 韌性與從失敗中學習（Resilience
and Learning from Failure）：批判性
思考使個人能夠分析挫折並從失敗中學
習而不灰心。透過將失敗視為學習機
會，批判性思考者可以調整他們的方法
和策略，從而在未來取得更好的結果。
這種韌性建立了長期成功和個人成長所
需的毅力。
 
10. 創新與創造力（Innovation and
Creativity）：批判性思考涉及質疑假
設、分析模式和探索替代方案 - 創造力
和創新的關鍵組成部分。這會導致尋找
新的解決方案，跳出框框思考，並產生
可以在個人或職業生活中脫穎而出的原
創想法。 創新往往帶來突破，創造新的
機會，促進個人成功。
 
11. 預知的風險承擔（Informed Risk-
Taking）：成功往往需要承擔經過計算
的風險。批判性思考者更擅長評估風
險，評估潛在回報，並就何時冒險做出
明智的決定。他們可以更準確地權衡利
弊，從而做出既大膽又合理的決策。這
種承擔明智風險的能力可以加速職涯發
展、創業或改變生活的機會。

12. 發展健康的關係（Developing Healthy
Relationships）：在個人和職業生活中，批
判性思考者往往會建立更健康的關係，因為
他們善於理解他人的觀點、協商分歧並尋找
共同點。這會帶來更好的團隊合作、人脈和
協作，所有這些都有助於取得更大的個人成
功。
 
13. 避免認知偏差（Avoiding Cognitive
Biases）：批判性思考者意識到常見的認知
偏差，例如確認偏誤或情緒推理，可能會影
響判斷。透過認識並避免這些偏見，他們更
有可能做出客觀、合乎邏輯的決策，從而帶
來正面的結果。這種意識可以在個人和專業
環境中帶來更可靠、更有效的選擇。
 
14. 建立信譽和信任（Building Credibility
and Trust）：批判性思考的人的判斷往往更
加可靠和一致，這有助於與同事、朋友和家
人建立信任和信譽。這種信譽對於領導角
色、商務談判或影響力和說服力對個人成功
很重要的任何情況都至關重要。
 
15.更好的財務決策（Better Financial
Decisions）：批判性思考在製定合理的財
務決策（從預算到投資）方面發揮著重要作
用。分析風險、確定長期利益並權衡替代方
案可以提高財務穩定性，這可能是個人成功
的重要組成部分。
 
批判性思考是有助於個人成功的技能基礎，
包括決策、解決問題、適應能力和溝通。它
為個人提供了應對複雜性、做出明智選擇並
在生活的各個方面不斷成長的工具。
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思辨與企業
批判性思維能力如何幫助企業永續經營？

批判性思考在商業世界中至關重要，因為它直接影響決策、
問題解決、策略規劃和創新。在員工中培養批判性思維的公
司能夠更好地應對複雜性、適應變化並取得長期成功。以下
是批判性思考在商業中如此重要的幾個關鍵原因：

1. 有效的決策（Effective Decision-
Making）：批判性思考使商業專業人士
在做出決策之前評估多種選擇、權衡證據
並考慮潛在結果。它透過依賴數據、邏輯
推理和基於證據的分析來降低衝動或情緒
驅動決策的風險。在快節奏的商業環境
中，能否快速做出合理的決策可能意味著
成功與失敗。
 
2. 複雜情況下解決問題 （Problem-Solving
in Complex Situations）：商業世界充滿了
複雜且不可預測的挑戰。批判性思維使專
業人員能夠分析問題、找出根本原因並制
定切實可行的解決方案。它鼓勵採用逐步
解決問題的方法 - 將複雜的問題分解為可
管理的部分並系統地解決它們。這項技能
在危機情況下尤其有價值，因為快速且準
確地解決問題對於降低風險至關重要。
 
3. 策略規劃與長期成功（Strategic
Planning and Long-Term Success）：策
略規劃需要深入了解市場趨勢、競爭對
手、內部能力和潛在風險。批判性思維使
企業領導者能夠預測未來的挑戰、分析趨
勢並制定有效的成長和永續發展策略。它
有助於識別優勢、劣勢、機會和威脅
（SWOT 分析），確保決策與長期目標保
持一致。

4. 創新與創造力（Innovation and
Creativity）：批判性思考者更有可能質疑假
設、挑戰現狀並探索非常規的解決方案，從
而帶來創新和新機會。他們善於發現市場差
距，找到滿足客戶需求的獨特方法，並開發
創意產品或服務。在競爭激烈的行業中，創
新和適應能力是成功的關鍵驅動力，批判性
思考培養持續改進所需的心態。
 
5. 風險評估與管理 （Risk Assessment and
Management）：每個業務決策都涉及一定
程度的風險，批判性思考使專業人員能夠更
準確地評估這些風險。它涉及了解行動的潛
在後果、評估機率並考慮應急計劃以盡量減
少負面結果。有效的風險管理需要能夠預測
潛在問題、評估情境並確定最佳行動方案。
 
6. 數據驅動的分析與解釋 （Data-Driven
Analysis and Interpretation）：在現代商業世
界中，數據在決策中扮演重要角色。批判性
思考對於正確分析和解釋數據至關重要。它
允許專業人員區分相關和不相關資訊、識別
趨勢並從資料集中得出準確的結論。這項技
能有助於防止數據解釋中的偏見，並確保決
策是基於事實證據，而不是假設或直覺。
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7. 談判與說服 （Negotiation and
Persuasion）：在商業中，無論是與客
戶、供應商或利害關係人打交道，談判都
是常見的活動。批判性思考可以讓個人評
估立場、理解動機並提出邏輯論證，進而
提升談判技巧。批判性思考者更擅長根據
邏輯和證據提出有說服力的論點，使他們
在談判和溝通中更有效。他們可以找到共
同點，提出雙贏的解決方案，並預測潛在
的反對意見，使談判更加成功。
 
8. 領導與管理（Leadership and
Management）：強而有力的領導力需要
有能力激勵、指導和做出艱難的決定。批
判性思維透過促進對複雜情況的清晰、公
正的分析，在有效領導中發揮著至關重要
的作用。它幫助領導者設定明確的目標、
溝通策略並做出符合組織願景和價值觀的
道德決策。批判性思考也鼓勵領導者樂於
接受回饋、從錯誤中學習並根據需要調整
策略 - 這些品質對於有效管理至關重要。
 
9. 辨識機會並利用它們（Identifying
Opportunities and Capitalizing on
Them）：在商業中，機會可能隱藏在顯
而易見的地方，也可能隱藏在複雜的訊息
中。批判性思考者有能力識別並抓住這些
機會。透過批判性地評估市場趨勢、客戶
行為和競爭對手策略，企業可以更好地定
位自己，以利用新興趨勢。這種積極主動
的方法有助於公司在競爭中保持領先地位
並利用新市場或技術。

10. 建立強大的企業文化（Building a
Strong Company Culture）：批判性思考文
化促進開放式溝通、協作和挑戰想法的意
願。這可以促進整個組織更好的團隊合作
和解決問題。它鼓勵員工暢所欲言，分享
他們的見解，並對現有流程提出質疑，從
而創造更創新和高效的工作環境。建立批
判性思維文化也有助於吸引頂尖人才，因
為專業人士會被重視獨立思考、創造力和
持續學習的環境所吸引。
 
11. 處理不確定性與變化（Handling
Uncertainty and Change）：商業世界是動
態的，技術、市場和消費者偏好不斷變
化。批判性思維使公司能夠更輕鬆地應對
不確定性。它促進適應性和靈活性，使企
業能夠在必要時調整策略並適應不斷變化
的環境，同時又不忽視長期目標。擁有強
大批判性思考能力的公司更具彈性，能夠
應對顛覆性的挑戰並變得更強大。
 
12. 道德決策（Ethical Decision-Making）：
在當今的商業環境中，道德和企業社會責
任變得越來越重要。批判性思考為道德分
析提供了一個框架，幫助專業人士做出不
僅有利可圖而且符合道德的決策。它使領
導者能夠權衡其行為對利害關係人、社區
和環境的影響，從而做出維護公司誠信和
聲譽的決策。道德決策是與顧客、員工和
投資者建立信任的關鍵，也是長期成功的
關鍵。
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13. 提高效率和生產力（Improving
Efficiency and Productivity）：批判性思
維可以透過識別瓶頸、消除浪費和尋找
簡化營運的方法來提高業務流程的效
率。它透過質疑當前方法的有效性並尋
求數據驅動的方法來改進它們，從而鼓
勵流程優化。生產力和效率的提高不僅
可以提高獲利能力，還有助於提高員工
滿意度和更好的客戶服務。
 
14. 增強溝通技巧（Enhancing
Communication Skills）：有效的溝通對
於業務至關重要，無論是與同事、客戶
或利害關係人。批判性思考有助於專業
人士更清晰、更有說服力地溝通。它使
個人能夠邏輯地表達想法、傾聽他人、
提出正確的問題並避免誤解。在批判性
思考的支持下，清晰的溝通可以最大限
度地減少衝突、協調團隊並促進協作。
 
15. 管理不同的觀點和衝突（Managing
Diverse Perspectives and Conflict）：現
代商業世界是多元化的，團隊通常由來
自不同背景、文化和學科的個人組成。
批判性思考可以有效管理不同的觀點。
它鼓勵對不同觀點持開放態度，理解潛
在的假設，並找到共同點，即使存在相
互衝突的意見。批判性思考者可以調解
爭端，促進建設性討論，並以一種為所
有相關方帶來更好結果的方式解決衝
突。

關於批判性思考在商業中重要性的要點
 
更高品質的決策：批判性思考可以帶來更理
性、更明智、更有效的商業決策。
降低風險：透過徹底分析選項和預測後果，
批判性思考可以最大限度地減少與錯誤決策
相關的風險。
競爭優勢：鼓勵批判性思考的公司在創新、
適應力和解決問題方面具有競爭優勢。
更強的領導力：有效的領導者使用批判性思
考來指導團隊、制定策略決策和處理危機。
道德與負責任：批判性思考支持道德決策，
提高公司聲譽並建立信任。
 
批判性思考在商業世界中是不可或缺的。它
使專業人士能夠做出明智的選擇，有效地解
決問題，促進創新，並以清晰和目標明確的
方式進行領導。在挑戰複雜、風險高、競爭
激烈的環境中，批判性思考的能力是成功的
關鍵決定因素。
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思辨與政府
批判性思維能力如何幫助政府機構更好的運營（提供服務）？

批判性思維在政府運作中至關重要，因為它影響政策制定、資源管理、公
共安全、危機應變和道德決策。政府機構面臨複雜、多面向的挑戰，需要
客觀分析、邏輯推理和策略規劃。以下是批判性思考在政府運作中如此重
要的幾個原因：

1. 知情決策（Informed Policy-Making）：批
判性思考使政策制定者能夠評估潛在政策的
後果，權衡不同的觀點，並做出基於證據的
決策。它有助於避免對公眾需求的下意識偏
見反應，而是促進深思熟慮的長期策略的發
展。有必要進行客觀分析，以了解政策選擇
的優點和缺點，從而實現更有效的治理。

2. 高效率的資源管理（Efficient Resource
Management）：政府負責管理大量資源，包
括預算、基礎設施和人員。批判性思考對於
做出如何有效分配這些資源的決策至關重
要。透過評估數據和評估優先事項，政府官
員可以在資助計畫、優化服務和削減不必要
的成本方面做出更好的選擇。它透過審查提
案、設定明確的優先事項並確保資源用在影
響最大的地方來防止浪費支出。

3. 處理複雜問題（Handling Complex
Problems）：政府面臨的許多問題都是複雜
且相互關聯的，例如醫療保健、氣候變遷、
教育和公共安全。批判性思考有助於分解這
些複雜的問題，找出根本原因，並了解更廣
泛的背景，從而得出更有效的解決方案。它
鼓勵採取綜合方法，考慮社會、經濟和環境
影響，而不是孤立地解決問題。

4. 有效的危機管理與風險評估（Effective
Crisis Management and Risk
Assessment）：政府必須快速有效地應對
自然災害、流行病或國家安全威脅等緊急
情況。批判性思考是壓力下做出及時、準
確決策的關鍵。它涉及評估風險、快速分
析資訊、預測未來挑戰以及規劃突發事
件。訓練有素的批判性思考者可以區分相
關資訊和不相關訊息，防止錯誤訊息在危
機期間指導關鍵行動。
 
5. 道德治理與誠信（Ethical Governance
and Integrity）：政府被賦予以道德和公正
的方式為公眾服務的責任。批判性思考可
以幫助官員解決道德兩難並做出符合公眾
最佳利益的決策。它鼓勵評估長期後果、
透明度和遵守道德標準，減少腐敗並加強
問責制。道德決策可以建立公眾信任，這
對於有效治理和公民參與至關重要。
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7. 政策評估與調整（Policy Evaluation and
Adaptation）：一旦政策實施，政府需要
評估其有效性。批判性思考對於客觀評估
結果和做出必要的調整至關重要。它涉及
收集數據、分析趨勢以及確定政策是否實
現了預期目標。當需要調整時，批判性思
考者能夠更好地調整政策，同時又不會忽
略整體目標。
 
8. 透明度和問責制（Transparency and
Accountability）：公民期望政府的透明度
和問責制。批判性思考透過鼓勵對決策、
流程和行動進行徹底和合理的審查來促進
開放性。它支持向公眾有效溝通複雜問
題，確保決策得到充分解釋並得到確鑿證
據的支持。重視批判性思考的透明政府可
以建立信譽並贏得公民的信任。
 
9. 鼓勵公民參與和公共辯論（Encouraging
Civic Engagement and Public Debate）：政
府在促進公民參與和鼓勵公共辯論方面發
揮作用。批判性思考對於促進知情討論和
考慮不同觀點至關重要。它幫助領導者解
決相互衝突的意見，尊重不同的觀點，並
找到有利於公眾的共同點。重視批判性思
考的政府也會鼓勵公民批判性地參與，使
選民更加知情和積極。
 
10.有效的溝通和外交（Effective
Communication and Diplomacy）：在國際
關係和外交中，批判性思考對於分析地緣
政治局勢、理解文化背景和參與談判至關
重要。外交官必須仔細評估外交政策、預
測後果並建立聯盟 - 這些任務在很大程度
上依賴批判性思考。它使政府代表能夠與
國內外利益相關者進行清晰的溝通、有說
服力的辯論並達成共識。

11. 防止偏見並提高客觀性（Preventing
Bias and Improving Objectivity）：在政府運
作中，偏見可能導致不公正的決策、偏袒
和歧視性的做法。批判性思考透過挑戰假
設和檢查證據來促進客觀性。它有助於減
輕政治議程、個人信念和外部壓力的影
響，從而製定更公平、更公正的政策。透
過從多個角度評估情況，政府中的批判性
思考者能夠更好地考慮其決策的更廣泛影
響。
 
12.促進公共服務創新（Fostering
Innovation in Public Services）：批判性思
維推動公共部門的創新，進而發展更有效
率、更有效果的服務。它涉及質疑現有系
統、挑戰過時的流程以及探索新的治理方
法。電子化政府或數位化轉型等創新政府
營運需要批判性思維，以確保新技術得到
有效、合乎道德的實施。
 
13. 部門間協作與協調（Inter-Departmental
Collaboration and Coordination）：政府運
作通常需要不同部門和機構之間的協作。
批判性思維透過確保所有各方都了解自己
的角色、責任和目標來促進協調。它鼓勵
透過對話解決問題，尋找協同效應，避免
重複工作，使政府行動更有凝聚力和統
一。衛生、教育和住房計畫等跨部門措施
受益於能夠駕馭複雜相互依賴關係的批判
性思考者。
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14. 適應變化與管理不確定性（Adapting to
Change and Managing Uncertainty）：政府必
須適應不斷變化的條件，例如經濟波動、技術
進步和公眾輿論的轉變。批判性思考提供了一
個透過評估新資訊、評估其相關性並根據需要
調整策略來處理不確定性的框架。它鼓勵靈活
性和在面對新數據、不斷變化的需求或不可預
見的情況時的轉變意願。
 
15. 促進實證政策和研究（Promoting
Evidence-Based Policy and Research）：以證
據為基礎的政策是有效治理的基石，批判性思
考對於評估研究、解釋數據和基於確鑿證據制
定政策是必要的。它確保政府行動是基於可靠
的訊息，而不是受到政治壓力、錯誤訊息或流
行趨勢的影響。這種方法可以帶來更有效、更
永續、更符合社會實際需求的政策。
 
關於政府批判性思考重要性的要點：

 更好的政策決策：基於批判性分析和證據的
政策往往更有效、更永續、更公平。
增強危機應變能力：批判性思考有助於在緊急
情況下採取更具策略性、合理性和及時性的行
動。
公眾信任：批判性思考促進的透明度、問責制
和道德治理可增強公眾信任和公民參與。
具成本效益的營運：深思熟慮的資源分配和流
程優化，最大限度地減少浪費並提高效率。
道德誠信：在批判性和道德框架下做出的決策
可以保護公民權利並促進正義。
 
批判性思考是政府運作的基本技能，影響從政
策制定到危機管理的各個治理面向。它使政府
能夠做出明智的決策，促進創新，處理不確定
性，並以道德和高效的方式為公眾服務。優先
考慮批判性思維的政府能夠更好地應對挑戰，
滿足公民的需求，並創造一個穩定和繁榮的社
會。
 

思辨與AI
批判性的思辨能力如何協助面對未來AI
時代的各種挑戰？
 

在即將到來的人工智慧時代，批判性思
維對於應對先進技術帶來的機會和挑戰
將變得更加重要。隨著人工智慧不斷改
變產業、工作場所和日常生活，批判性
思維將發揮至關重要的作用，確保人們
充分利用人工智慧，同時最大限度地降
低潛在風險。以下是批判性思考在人工
智慧時代的作用：
 
1.評估AI產出並避免盲目信任
（Evaluating AI Output and Avoiding Blind
Trust）：人工智慧系統可以快速處理大
量數據，但它們並非絕對可靠。批判性
思考者有能力評估人工智慧產生的結
果，質疑準確性、有效性和偏見。批判
性思考不是盲目地信任人工智慧，而是
鼓勵採取懷疑的方法 - 詢問結論是否合
理、了解局限性，並與獨立來源交叉檢
視人工智慧的輸出。這種審查有助於避
免錯誤，防止錯誤訊息的傳播，並確保
人工智慧驅動的決策是可靠的。
 
2. 辨識人工智慧中的偏見和道德問題
（Identifying Bias and Ethical Issues in
AI）：人工智慧系統可能會從接受訓練
的資料中繼承偏見，從而導致不公平或
不道德的結果。
批判性思考包括認識偏見、理解人工智
慧應用的道德影響，以及質疑數據的使
用和解釋方式。透過批判性地分析人工
智慧系統，個人可以推動透明度，倡導
道德標準，並確保人工智慧的發展符合
人類價值。
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3. 適應快速的技術變革（Adapting to
Rapid Technological Changes）：人工智
慧時代將帶來科技的快速進步，要求人們
快速適應新的工具和環境。批判性思考者
更靈活、思想開放，並且能夠更好地處理
不確定性。他們擅長分析新興趨勢、預測
未來影響以及就如何適應做出明智的決
策。這種適應性使個人能夠在勞動力中保
持相關性，駕馭新的人工智慧驅動系統，
並在一生中繼續學習。
 
4. 使用人工智慧工具解決問題（Problem-
Solving with AI Tools）：人工智慧擅長數
據分析、模式識別和自動化日常任務，但
仍需要人類來創造性地解決複雜的問題。
批判性思考涉及了解何時以及如何有效地
使用人工智慧，利用人工智慧執行特定任
務，同時運用人類判斷來解決歧義、解釋
微妙的情況並解決複雜的問題。人工智慧
效率與人類批判性思考的結合對於創新和
有效決策至關重要。
 
5、AI融合時的策略決策（Making
Strategic Decisions Amidst AI
Integration）：隨著人工智慧越來越融入
商業、工業和日常生活，策略決策將涉及
評估人工智慧採用的成本、效益、風險和
機會。批判性思考者可以評估人工智慧的
影響，考慮長期後果，並在不忽視人的因
素的情況下確定整合人工智慧的最佳策
略。這確保人工智慧用於增強而不是取代
人類能力，從而做出更明智、更平衡的戰
略決策。

6. 了解人工智慧的限制和邊界
（Understanding AI Limitations and
Boundaries）：人工智慧有明顯的局限性，
例如缺乏創造力、情緒智商和深入理解上下
文的能力。批判性思考者認識到這些局限
性，知道何時需要人類介入以及人工智慧無
法取代人類的直覺和洞察力。這種理解對於
為人工智慧的使用設定適當的界限至關重
要，確保它在不超越其角色的情況下增強人
類的能力。
 
7. 創新驅動人工智慧發展（Innovating and
Driving AI Development）：批判性思維可以
培養創造力和創新能力，這些品質將推動下
一代人工智慧的發展。那些具有強大批判性
思維能力的人可以識別當前人工智慧系統的
差距，想像新的應用程序，並創造性地思考
如何改進技術。
 
8. 保護隱私和安全（Safeguarding Privacy and
Security）：人工智慧嚴重依賴數據，引發了
人們對隱私、安全和數據濫用的擔憂。批判
性思考者對評估人工智慧技術的隱私影響、
了解資料共享的風險以及倡導更嚴格的安全
措施更加警惕。他們可以更好地在利用人工
智慧優勢和保護敏感資訊之間取得平衡。
 
9. 管理資訊過負荷（Managing Information
Overload）：人工智慧將產生大量數據和訊
息，導致潛在的資訊過載。批判性思考者可
以篩選這些豐富的數據，區分相關資訊和噪
音，並理解複雜的數據集。這項技能對於在
人工智慧驅動的世界中做出明智的決策至關
重要，因為可用資訊量可能是巨大的。
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10. 加強人類與人工智慧之間的協作
（Enhancing Collaboration Between Humans
and AI）：未來可能會涉及人類和人工智慧
之間的合作，每個人都發揮自己的優勢。批
判性思考者可以確定如何最好地在人工智慧
和人類之間劃分任務，最大限度地提高協作
效率，並確保人工智慧與人類的互動保持有
效。這項技能是創造人工智慧補充人類創造
力、情緒智商和道德推理的未來的關鍵。
 
11.避免過度依賴自動化（Avoiding Over-
Reliance on Automation）：存在過度依賴人
工智慧和自動化的風險，這可能導致人類技
能或關鍵能力的喪失。批判性思考可以幫助
個人保持參與，質疑何時依賴人工智慧以及
何時運用自己的判斷。這種平衡可以防止
「去技能」效應，並確保即使在人工智慧的
幫助下，人類仍然能夠做出關鍵決策。
 
12.了解人工智慧對社會和勞動力的影響
（Understanding AI’s Impact on Society and
the Workforce）：人工智慧將重塑就業市
場、經濟和各個產業，從而改變工作方式和
社會運作方式。批判性思考者可以預測這些
影響、分析趨勢並確定哪些技能在未來仍然
有價值。他們能夠更好地應對職業轉變，倡
導公平和包容的人工智慧政策，並為社會轉
型做出積極貢獻。
 
13. 降低錯誤訊息和深度造假的風險
（Mitigating the Risks of Misinformation and
Deepfakes）：人工智慧越來越多地用於創
建令人信服的虛假內容，包括深度偽造和可
能傳播錯誤訊息的操縱數據。批判性思考者
更擅長發現不一致之處、質疑來源和驗證事
實，從而減少錯誤訊息的影響。這種批判性
評估資訊的能力對於維持人工智慧時代的資
訊社會至關重要。
 

14.人工智慧開發中的道德領導與治理
（Ethical Leadership and Governance in AI
Development）：隨著人工智慧變得越來
越強大，人工智慧開發和監管中對道德領
導力的需求將會增加。批判性思考者非常
適合在指導道德人工智慧使用、制定政策
以及確保人工智慧發展與社會和道德價值
保持一致方面發揮領導作用。這種領導力
對於創造一個造福人類的、負責任的人工
智慧生態系統至關重要。
 
15. 在人工智慧系統中保持以人為本的視角
（Keeping a Human-Centric Perspective in
AI Systems）：人工智慧是一種工具，而
不是人類價值、創造力、同理心或道德的
替代品。批判性思考者是確保人工智慧時
代始終以人為中心的關鍵 - 專注於改善人
類生活、解決現實世界問題和支持人類福
祉。這一觀點有助於指導人工智慧的開發
和使用，以實現優先考慮人類尊嚴和長期
社會利益的結果。
 
總之，批判性思維將成為人工智慧時代的
決定性技能，使個人能夠以謹慎、創造力
和道德意識來應對人工智慧驅動技術的複
雜性。那些掌握批判性思維的人將能夠有
效地使用人工智慧，降低其風險，並以造
福社會的方式推動人工智慧的發展，同時
維護人類價值。
 



1. 起飛前檢查 (準備階段)
定義目標：明確你的目標，例如在一年內升職或學習一門新技能。
資源檢查：確定你擁有的資源和工具，無論是時間、資金還是人際網絡。

2. 起飛 (開始行動)
計劃行動步驟：把大目標分解成小步驟，設立一個能夠讓你逐步接近目標的計劃。
設定時間表：為每一步設立一個合理的時間框架，確保你的計劃有清晰的起始點。

3. 起飛後 (進行中)
執行計劃：開始按照計劃行動，時刻保持對目標的專注。
監控進度：定期檢查進展，確保你按照預定時間表前進。

4. 進場 (調整和修正)
評估和反饋：定期回顧和評估你的進展，識別哪些方面需要改進。
調整計劃：根據反饋調整你的行動步驟，確保你不偏離方向。

5. 著陸 (達成目標)
達成目標：完成目標，並慶祝你的成功。

總結經驗：回顧整個過程，總結經驗教訓，為下一個目標做好準備。
 25

TURN DREAMS INTO REALITY 
BY KNOWING HOW TO DO IT!

透過知道如何做，將夢想變成現實!
-趙嘉國

如何利用飛行訓練的五邊飛行作爲在人生或工作上規劃與目標的執行模板？

飛行訓練的五邊飛行（Pattern Flight）可以看作是我們達成目標的一個很好的比
喻，適合作爲一個標準模板運用於人生規劃或工作計劃中，讓我們的計劃像飛機
一樣安穩的降落在跑道上達成任務。 它在不同節點有它不同的要求與目標，只要
在適當的時間（節點），適當的地點 （五邊中的任何一邊）做適當的事情（按要
求執行任務），就可以將規劃和理想變成事實。我們看看下列的説明和例證：
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例子 1：

職業發展   目標：成為部門主管

起飛前檢查：評估現有的技能和經驗。了
解升職的要求和流程。
起飛：制定個人發展計劃，包括培訓課程
和項目經驗。與主管討論你的職業目標，
並獲得指導和支持。
起飛後：積極參與重要項目，展示你的領
導能力。定期自我評估，確保你在提升技
能和積累經驗。
進場：根據反饋調整計劃，進一步提升管
理能力。與同事和高層建立良好關係，擴
展人脈。
著陸：申請升職並成功晉升為部門主管。
 
回顧整個過程，總結成功和失敗的經驗。
 

例子 2：

健康生活方式   目標：一年內減重10公斤

起飛前檢查：了解目前的健康狀況和體
重。研究減重的方法，制定可行的計劃。
起飛：制定每週運動計劃和健康飲食菜
單。設置每日和每週的減重目標。
起飛後：持續監控體重變化，調整飲食和
運動計劃。獎勵自己每次達到小目標，保
持動力。
進場：如果遇到瓶頸期，尋求專業建議，
例如營養師或健身教練的幫助。調整計
劃，保持進步和動力。
著陸：成功減重10公斤，達到健康目標。

鞏固成果，制定維持健康體重的長期計
劃。

例子 3：

個人學習與成長  目標：一年內讀完20本書

起飛前檢查：確定閱讀的範圍和類型，例如小
說、科學、歷史等。列出你想要閱讀的書籍清
單。
起飛：制定每月讀完一定數量書籍的計劃。為
自己創造固定的閱讀時間，例如每天晚上30分
鐘。
起飛後：跟蹤閱讀進度，記錄閱讀心得和書
評。與朋友或加入讀書俱樂部，分享和討論閱
讀內容。
進場：根據閱讀興趣和進度，調整書單和閱讀
計劃。探索更多元化的閱讀材料，擴展知識
面。
著陸：一年內讀完20本書，達到學習目標。

回顧閱讀經歷，提升寫作和表達能力。

例子 4：

創業  目標：啟動並成功運營一家小型企業

起飛前檢查：進行市場調查，了解目標市場和
競爭對手。制定商業計劃書，確定產品或服務
的定位。
起飛：註冊公司，完成法律和行政手續。籌集
初始資金，找到投資者或申請貸款。
起飛後：開展營銷活動，吸引第一批客戶。
逐步擴展產品線或服務範圍，滿足市場需求。
進場：根據客戶反饋和市場變化調整商業策
略。提高運營效率，優化成本結構。
著陸：達到營業目標，實現盈利。

總結創業經驗，探索下一步擴展或新項目。
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例子 5：

教育和學術  目標：獲得碩士學位

起飛前檢查：研究各個大學和課程，選擇
最適合自己的專業和學校。
準備入學申請材料，例如推薦信和個人陳
述。
起飛：提交申請，準備考試（如GRE、托
福等）。確保所有申請材料按時送達。
起飛後：開始學習課程，積極參加學術活
動。與教授和同學建立良好的學術和社交
關係。
進場：根據學期成績和教授反饋調整學習
策略。尋求實習機會或參加研究項目，積
累實踐經驗。
著陸：完成所有課程並成功通過論文答
辯，獲得學位。

計劃下一步的職業或進一步深造（如博士
學位）。
 

例子 6：

家庭與人際關係 目標：改善家庭關係，增
進親密感

起飛前檢查：了解家庭成員的需求和期望，
找出關係中的問題。制定改善家庭關係的具
體目標，例如每週家庭活動。
起飛：與家人開誠布公地交流，分享自己的
感受和想法。訂立共同的家庭計劃，例如每
週一次的家庭聚餐或戶外活動。
起飛後：持續投入時間和精力，參加家庭活
動，增進感情。解決日常生活中的矛盾和問
題，保持良好的溝通。
進場：定期回顧家庭計劃的進展，調整活動
安排。尋求家庭治療或輔導，解決更深層次
的問題。
著陸：家庭關係顯著改善，家庭成員之間更
加親密和諧。

維持並鞏固這些改進，建立長期的親密感和
理解。
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航空科普體驗飛行預備教育課程内容簡介

包含但不限於下列課程
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課程‌
介紹

航空科普體驗飛行預備教育課程分類：

1. 初級班：8小時

可領悟航空飛行原則與基本飛行知識，有
能力在空中有意識的操控飛行器進行飛行
姿態的改變。

2. 中級班：16小時

除有意識的操控飛行器進行飛行姿態改變
並嘗試在機場跑到降落。

3. 高級班：24小時 

可以完成標準五邊飛行安全降落在機場跑
道上成爲一位未來的飛行員。

2.熟悉轉向偏航的操作。利用方向舵與控制
桿翻滾動作來進行方向的改變，基本以90度
左右轉向偏航為練習重點直到可以精確進行
方向的改變與調整。

第三節課：

1.熟悉在跑道上直綫加速並完成起飛的動
作。持續加速（加油）、觀察速度、保持沿
中綫前進、在滿足速度要求下拉飛機鼻頭起
飛並保持速度與仰角。
2.在跑道的迎風邊起飛並保持速度與仰角爬
升至500英尺向側風邊做90度轉彎偏航。

第四節課：

1.進行第二邊側風邊，下風邊和底綫邊的飛
行訓練。
2.確認進入第二邊時的速度、高度與方向。
3.確認進入第三邊時的速度、高度與方向。
4.確認進入第四邊時的速度、高度與方向。
5.確認進入第五邊時的速度、高度、方向與
距離。

第五節課：

1.確認降落前的準備：放襟翼，確認高度適
當、確認速度適當、確認距離適當。
2.確認對準跑道並保持適當高度、速度與距
離。適當調整速度、高度與距離。
3.確認持續下降減速，並在落地前維持高
度，利用地面效應緩慢而柔軟的將飛機降落
在跑道上，繼續滑行直到刹車停止飛機前
進。

第一節課：

1.認識飛機的控制面以及三個軸的飛行姿
態形成原因。
2.控制桿与飛機控制面和三個軸的關係。
3.熟記控制桿、脚舵與油門在飛行中的功
能與任務。

第二節課：

1.熟悉速度、高度的掌控。持續變換速度
與高度的練習直到可以正確精準的控制所
需速度與高度。



30

航空科普體驗飛行預備教育是由
美國世興公司  (Uniworld, LLC)
與社團法人臺北市基督教大内之
光協會合作在台灣推廣的項目，
航空科普飛行俱樂部位於臺北市
内湖區康寧路1段128號四樓(星
雲街106)號。歡迎報名參加我們
的開放日免費體驗飛行活動，報
名 時 請 發 送 電 子 郵 件 至     
info.cloudflyer@gmail.com 
或掃描二維碼在“聯絡我們”頁面
交付報名表單。

所有參與課程的學員在完成階段課程後都會
獲得一枚“我是一位未來飛行員”的徽章，代
表你已經學習並理解基本的航空知識，代表
你已經可以操控飛行器進行有意義的飛行，
代表著你可以在模擬環境下將飛行器平穩安
全的降落在機場跑道上，代表你已經學會批
判性思考的模式。只要你有興趣成爲一位有
執照的飛行員， 你只需要報名參加正式登記
在案的飛行學校就可以獲得正式飛行員的資
格。 因爲你已經證明了你能聽得懂、學得
會、能掌控、可執行飛行的基本操控程序與
作業，加以正式訓練你就可以在航空飛行領
域發展你的長才。 

www.AFuturePilot.com


